Manual do Aluno
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Calendario do curso

E de extrema importancia que o aluno fique atento ao calendario do curso que estéa disponivel no site para informagées quanto a
datas de provas e ao eventual cancelamento de aulas devido a feriados, emendas, etc.

Transferéncia de Turma

1. O aluno que deseja se transferir de turma precisa comparecer na secretaria e verificar se ha turma e horario adequados a
sua preferéncia. Se existir esta possibilidade de mudanca, o aluno devera efetuar o pagamento de R$20,00 a ser pago no
ato em dinheiro para efetivacdo da mesma.

Obs: Caso o aluno se sinta em nivel inadequado, 0 mesmo devera conversar com seu professor que ira orienta-lo a se
transferir para outra turma — seja um nivel acima ou abaixo do atual e caso o professor identifique essa situacdo devera

orientd-lo a transferir-se. Neste caso, a secretaria orienta o0 aluno a ndo rasurar o material didatico na 12 semana de aula,
pois este podera ser trocado no caso da efetivacdo da transferéncia.

Freguéncia

2. Afrequéncia minima para a aprovacao do aluno é de 75 %. (maximo de 3 faltas)

3. Atraso serd lancado como falta apds 50% da aula realizada.

Reposicéo de aula por motivo de falta do aluno

4. O aluno pode repor uma aula perdida somente se houver vaga na turma do mesmo idioma e estagio. Caso haja a
possibilidade de reposi¢do, o aluno precisa comparecer na secretaria e solicitar uma autorizacdo por escrito para participar
da aula.

O aluno terd sua falta abonada se:

1°) Assistir aula em outra turma (desde que haja vaga)

29 Obter média final entre 75 a 80 — ter4 3 faltas abonadas

3°) Obter média final entre 81 a 85 — tera 5 faltas abonadas

4°) Obter média final igual ou acima de 86 — tera 6 faltas abonadas

Obs: A falta também podera ser abonada mediante apresentacdo ao professor(a) de atestado médico ou intimacao judicial.

Reposicdo de aula cancelada pela secretaria

5. Caso haja cancelamento de aula, a reposicao sera feita em dia e hora acordados entre seu professor e a maioria dos alunos
de sua turma.

Reposicdo de Prova(s)

6. Caso a prova ndo seja realizada no dia determinado pelo calendario oficial do curso — seja por falta do professor ou aula
cancelada pela secretaria — a prova acontecera na préxima aula automaticamente.

Prova(s) Substitutiva(s)

7. 0O aluno que ndo fizer uma das provas nos dias oficiais podera fazé-la na seguinte data:

Substitutiva da 12 ou 22 Prova

Deve ser agendada na secretaria entre os dias 28/01 a 07/02 mediante pagamento na secretaria de R$25,00 em espécie. A
prova sera aplicada no dia 08/02/2019 as 19:00h (compreende somente parte escrita e compreensao auditiva). A parte
oral dessa prova deve ser feita com seu professor antes do término do curso, combine com ele(a) para realiza-la.

Obs: Em nenhuma hip6tese serd possivel antecipar a realizagéo das provas.
Né&o sera considerada nenhuma prova que ndo se enquadre dentro desta possibilidade.



Critério de Aprovacéao

A média minima para aprovacao sdo 70 pontos. A média é calculada da seguinte forma:

12 Prova + 22 Prova + redag0es + Licdo de casa/participacao
2

média =

Importante: A pontuacéo da parte oral de cada prova sera o resultado de uma avaliacdo continuada que ocorrera durante as
aulas bem como no dia da prova, e a nota minima para aprovacao é 30 de um total de 60.

O Aluno reprovado por falta ou nota ndo tera o recurso de realizar teste de nivel ou prova substitutiva para continuar no
estagio subsequente.

Reprovacéo
8. O aluno que for reprovado com média final igual ou maior que 67, tera direito a fazer recuperagéo que consistira em:
1°) Fazer teste de nivel.
2°) Redigir uma redac&o.
3°) Fazer entrevista com um professor (agendada).

Esse processo custara R$50,00.

Pesquisa de Satisfacédo

9. Apds a primeira prova seré enviado uma pesquisa de satisfacdo online. Sua opinido e feedback sdo importantes e necessarios para
que melhorias sejam realizadas.

Entrega de Notas

10. Notas e média final estardo disponiveis no Portal do aluno 5 dias corridos ap6s a Gltima aula.

Rematricula

11. Suarematricula pode ser realizada online através do Portal do Aluno e, mesmo antes do término do curso atual! (matricula
condicional). Para mais informagdes consulte a Secretaria.

Qutras Informacoes

12. Caso exista algum tipo de duavida por parte do aluno em relagdo as normas e procedimentos da escola, consulte:
www.poliglotaidiomas.com, envie uma solicitacdo pelo Portal do aluno ou ligue: 3091-6080 ou 95934-7659

13. E importante que o aluno atualize seus dados pessoais para facilitar a comunicacdo com o Poliglota Idiomas. A secretaria
necessita destas informacdes para divulgar notas de provas e avisos importantes.


http://www.poliglotaidiomas.com/

